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A PART OF

Driving digital evolution

Sebastian Karlsson
CEO Lyvia Group

José Antonio Enguix
CEO inaCátalog

1500+
Professionals

50+

Brands

40+

inaCátalog forma parte del distinguido Grupo Lyvia,
holding empresarial compuesto por más de 40

empresas tecnológicas de toda Europa.



desde dentro...

+3  años ayudando a vender más

Más de 11.000 usuarios en todo el mundo

Trabajamos en 104 países

Ayudamos a vender en 12 idiomas

t  de I+D

30 millones de líneas de pedido en 2023

Conexiones efectuadas con 40 ERPs diferentes

t  en la resolución de incidencias en la primera llamada/
primer día

un equipo de más de 30 
personas y orientación al cliente en nuestro ADN

Colaboramos con asociaciones sectoriales 

El 38% de nuestros nuevos proyectos son prescritos por nuestros clientes

testimonios

40

https://vimeo.com/463324577


La formulaB2B

360° 
Sales B2C online

eCommerce  -  mCommerce

App  tablet

W W W.

B2B online
eCommerce  -  mCommerce

W W W.

agente 
online

cuadro mando
accion comercialauto

configurador

asistente
ofertas

Cloud
CRM

SGA

ERP  40

Conector

back office
Se integra con

https://vimeo.com/464954516
https://vimeo.com/464945276
https://vimeo.com/485843901
https://vimeo.com/458515217
https://vimeo.com/643480098
https://vimeo.com/751256518
https://vimeo.com/639507882
https://vimeo.com/599427908
https://vimeo.com/618666367


TUS VENTAS ONLINE & OFFLINE

Catálogo digital offline
de venta avanzada

Todo integrado en tu ERP Gestión comercial optimizada

APP TABLET
10,5%

Año 3

Año 1
18,0%
nº pedidos líneas de pedido importes de pedidos

32,7% 20,7%

12,3% 18,1%

en cifras



CLIENTES



TIMING

Firma Onboarding
Recepción 

del proyecto
Presentación 

del sistema de 
implantación

Instalación de
sistemas

Instalación Consultoría Traspasos Test Cliente Despliegue Fin ProyectoPresentación

Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 3-4
Semana 5-6
Semana 7-9
Semana 10

Inicio del proyecto
Análisis del 

alcance

Implantación y 
configuración

Presentación del 
catálogo

Revisión y 
ajustes finales

Instalación y 
formación del 

equipo comercial 

Informe final y 
encuesta de 

calidad

Emisión factura proyecto Emisión factura licencias

Cliente
Aceptación de la 
propuesta y 
entrega a cuenta

Reunión inicial 
con el cliente.
Presentar equipo
y sistema de 
trabajo

Facilitar las
comunicaciones
necesarias para
la instalación

Facilitar la 
información 
relevante de su
proceso de venta 
y particularidades 

Resolución de 
dudas

Lectura de datos
de su ERP e
integración en 
inaCátalog*

Grabación de 
datos en su ERP 
desde inaCátalog*

Hardware 
necesario e 
interlocutores
cualificados

Uso real y 
verificación de
datos

Feedback de las
pruebas 

Disponibilidad de

usuarios y medios

Completar 
encuesta y cierre
del proyecto

Presentación del
proyecto al equipo
interno

Lanzamiento del
proyecto

Sistema de 
implantación.
Responsables

Planning de 
trabajo. Solicitud
de recursos

Documentación
Onboarding

Instalación 
Backoffice

comunicaciones
y servicios web

Acceso a recursos
de formación

Asignación del
implantador 

Análisis detallado
de necesidades 
para determinar 
el alcance del 
proyecto 

Decidir opciones
de configuración
del sistema  

Configuración de 
la aplicación

Lectura de datos 
de su ERP e 
integración en
inaCátalog*

Grabación de 
datos en su ERP
desde inaCátalog*

*Dependerá de
quién se encargue
de esta tarea

Primer catálogo
completo

Presentación 
funcionalidad
configurada

Formación
administrador del
sistema 

Varios ciclos de
ajuste y
verificación de los
cambios

Limpieza de 
pruebas e 
instalación a todos
los agentes

Formación al 
equipo comercial

Documentación
final del 
proyecto y encuesta

Paso atención
vía Help Desk

50% entrega a cuenta

TIMING
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